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Decret Serveis mínims vaga 18 octubre 2019, expedient núm. X2019009478 
 
Vista la convocatòria de vaga general formulada per la Intersindical-CSC i la Intersindical 
Alternativa de Catalunya (IAC) pel dia 18 d’octubre de 2019 i que afecta a totes les 
treballadores i treballadors de l’àmbit territorial de Catalunya.  
 
Vist el dret a la vaga reconegut a l’article 28.2 de la Constitució no és un dret absolut, sinó 
que cal exercir-lo conforme a les previsions legals, entre d’altres, les establertes per 
l’article 11 del Reial Decret Llei 17/1977, de 4 de març, sobre Relacions de Treball, i el 
seu exercici s’ha d’harmonitzar amb la garantia que s’atenguin els interessos generals i 
es mantinguin els serveis públics de reconeguda i inajornable necessitat, evitant 
situacions de desemparament.  
 
Atès l’anunci d’una situació de vaga és imprescindible adoptar les mesures necessàries 
per assegurar el manteniment dels serveis públics essencials, a què fa referència l’article 
28.2 de la Constitució, però també els serveis mínims que, sense posar en qüestió el dret 
de vaga de la gran majoria dels empleats que s’hi vulguin acollir, asseguren la satisfacció 
de les necessitats bàsiques dels usuaris de serveis d’utilitat pública i el funcionament 
continu i en condicions de seguretat de les instal·lacions de competència municipal.  
 
Vist que l’Ajuntament estableix que per la convocatòria de vaga general pel dia 18 
d’octubre de 2019, s’han de mantenir els serveis mínims que es determinin per Decret 
d’Alcaldia, entre els que s’inclourà entre d’altres l’oficina d’atenció al ciutadà i el personal 
adscrit al mercat municipal.  
 
Atès que una vegada estudiada, conjuntament amb els serveis, la repercussió de la vaga 
general per aquest dia 18 d’octubre de 2019, es considera que s’ha de mantenir l’obertura 
per a la prestació del servei en els casos següents:  

- Oficina d’atenció al ciutadà  
- Mercat Municipal  

 
Atès que per tal d’atendre els serveis que mantindran l’obertura el dia 18 d’octubre de 
2019, hauran de prestar servei els empleats municipals següents:  
a) Oficina d’atenció al ciutadà: una gestora de l’OAC i l’ordenança de Roger de Flor.  
b) Mercat municipal: tres operaris i dos ordenances de l’Edifici Centre.  
 
Vist així mateix, que també hi ha altres serveis municipals que no són exercits per 
personal propi i que també estan afectats pel serveis mínims essencials, com són 
l’abastament d’aigua potable, el transport de viatgers urbans i interurbans, el servei de 
grua, els serveis funeraris, el personal d’empreses que realitzen funcions d’assistència i 
serveis socials, llars d’infants.  
 
En virtut de tot això, i en ús de les facultats atribuïdes legalment,  
 
RESOLC:  
 
1. Determinar com a serveis essencials que hauran de mantenir-se oberts el dia 18 

d’octubre de 2019, els següents:  
a. Oficina d’atenció al ciutadà  
b. Mercat Municipal  
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2. Determinar que el personal que haurà de prestar servei el dia 18 d’octubre de 2019 

per a atendre els serveis que mantenen l’obertura seran:  
a. Oficina d’atenció al ciutadà: una gestora de l’OAC i l’ordenança de Roger de 
Flor.  
b. Mercat municipal: tres operaris i dos ordenances de l’Edifici Centre.  
 

3. Establir que els responsables d’aquests serveis hauran de comunicar al departament 
de Recursos Humans i Organització els empleats que prestaran aquests serveis.  
 

4. Determinar el següents serveis mínims essencials, respecte dels serveis que no són 
prestats per personal propi:  

a. Abastament d’aigua: el funcionament de les instal·lacions i la reparació 
d’avaries urgents que no es puguin ajornar més enllà del període de durada de 
la vaga  

b. Transport de viatgers urbans i interurbans: 50% en hora punta i un 25% la 
resta del dia.  

c. Servei de grues: la retirada del la retirada dels vehicles que obstaculitzin la 
circulació viària, els vehicles estacionats en passos de vianants i els que 
ocupin les places d'aparcament reservades a les persones amb discapacitat, i 
el seu trasllat al dipòsit de vehicles: un terç del servei habitual.  

d. Serveis funeraris:  
a. Recollida dels difunts fins a les sales de refrigeració: 85% del servei;  
b. Trasllat a les sales de vetlla i al cementiri o la incineradora: s'haurà de 

realitzar aquest servei sempre que se superi la capacitat de les 
instal·lacions de refrigeració, així com les corresponents feines de 
neteja de nínxols i de paleta;  

c. Serveis administratius i d'atenció als familiars: 25% del servei.  
e. Personal d’empreses que realitzen funcions d’assistència i serveis socials:  

a. Ajuda a domicili: s'han de prestar els serveis urgents, necessaris i 
inajornables;  

b. Teleassistència: servei habitual de teleoperadors i personal 
assistencial.  

f. Llars d’infants: una personal de l’equip directiu per centre de treball, i una de 
plantilla.  

 
5. Notificar la present resolució als representants dels treballadors i als responsables del 

serveis que s’han determinat com serveis mínims per tal puguin informar a les 
empreses corresponents. 

 
 
 
El Masnou,  
[Firma01-01] 
 

 
En dono fe, 
[Firma02-01] 
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